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Informativa relativa al trattamento dei dati personali per le Segnalazioni (Whistleblowing). 
 
Ai sensi dell'art. 13 e 14 del Regolamento UE N.2016/679 (Regolamento europeo in materia di protezione dei dati 
personali - GDPR) ed in relazione ai dati personali che verranno trattati nella gestione delle Segnalazioni, informiamo gli 
interessati di quanto segue:  
 
Identità e dati di contatto del Titolare del trattamento. 
Di seguito indichiamo quali sono i nostri riferimenti ai quali potrà rivolgersi per ogni chiarimento.  

• Il Titolare del trattamento è: COINGAS S.p.A.  

• Il Titolare può essere contattato tramite mail all'indirizzo: privacy@coingas.it.  

Finalità del trattamento cui sono destinati i dati personali e relativa base giuridica. 
Di seguito Le indichiamo perché Le chiediamo i dati personali.  
I dati forniti o acquisiti per la gestione delle Segnalazioni, vengono raccolti allo scopo di provvedere agli adempimenti 
previsti dalla normativa vigente che obbliga gli Enti a dotarsi di canali per la raccolta delle Segnalazioni di illeciti (artt. 6, 
par. 1, lett. c), 9, par. 2, lett. b), e 10 del Regolamento). 
In particolare, i dati personali del Segnalante eventualmente inseriti dallo stesso saranno trattati unicamente in caso di 
richiesta da parte dell'autorità giudiziaria. 
Il conferimento dei dati personali del Segnalante non è obbligatorio ma le Segnalazioni anonime saranno trattate 
analizzate soltanto se si presentino adeguatamente circostanziate e rese con dovizia di particolari, siano tali cioè da far 
emergere fatti e situazioni relazionandoli a contesti determinati.  
NOTA: Prima di eseguire il trattamento è stata eseguita una "valutazione d'impatto per le segnalazioni" all'interno della 
quale è stato valutato il bilanciamento fra gli interessi del Titolare e gli interessi o i diritti e le libertà fondamentali degli 
interessati.  
Categorie di dati personali trattati.  
Di seguito indichiamo quali tipologie di dati personali trattiamo.  
Se il Segnalante sceglie di fornire i propri dati (scelta consigliata rispetto all'anonimato) verranno trattati i Suoi dati 
identificativi.  
Verranno trattati unicamente i dati che permettono di analizzare le Segnalazioni relative a condotte illecite, anche 
rilevanti ai sensi del D.Lgs 231/01, o violazioni del modello di organizzazione e gestione dell'ente fondate su elementi di 
fatto precisi e concordanti.  
Per quanto possibile il Segnalante dovrà evitare di inserire nella segnalazione dati personali di terzi non strettamente 
necessari ed in particolare dovrà evitare di riportare dati personali particolari (che rivelino l’origine razziale o etnica, le 
opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l’appartenenza sindacale, dati genetici, dati biometrici, dati 
relativi alla salute o alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della persona).  
Gli addetti alla gestione della Segnalazione provvederanno, appena possibile, ad eliminare i dati personali 
eventualmente inseriti dal Segnalante non necessari alla gestione della Segnalazione. Categorie di destinatari dei dati 
personali.  
Di seguito indichiamo chi potrà trattare i dati personali e a chi potranno essere comunicati.  
Per le finalità di cui sopra i dati personali potranno essere resi accessibili:  

• A terzi soggetti che svolgono attività per conto del Titolare, nella loro qualità di autorizzati (es. il responsabile 
dell’Organismo Interno di Vigilanza), per lo svolgimento delle attività di verifica della Segnalazione.  

• Ad Autorità giudiziarie o di vigilanza, amministrazioni, enti ed organismi pubblici. 
  
È possibile avere indicazioni aggiornate sui soggetti destinatari dei dati richiedendole all’indirizzo mail 
privacy@coingas.it  
NOTA: I dati personali del Segnalante eventualmente inseriti dallo stesso saranno trattati unicamente dal Titolare del 
Trattamento e solamente in casi in cui la loro conoscenza sia necessaria (es. su richiesta dell'Autorità Giudiziaria). 
Principi generali. Di seguito Le indichiamo gli aspetti generali che caratterizzano il trattamento dei dati personali.  
I dati saranno trattati in modo lecito, corretto e trasparente nei confronti dell'interessato, raccolti per le finalità sopra 
indicate, limitati e conservati quanto necessario con adeguate misure di sicurezza.  
I dati saranno trattati unicamente nei paesi UE o in quelli per i quali vige una decisione di adeguatezza.  
I dati personali non saranno oggetto di comunicazione o diffusione al di fuori delle categorie di destinatari indicati nel 
punto precedente.  
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Non è previsto che i dati vengano trattati per processi decisionali automatizzati.  
Periodo di conservazione dei dati personali. Di seguito indichiamo per quanto tempo conserveremo i dati personali.  
I dati personali eventualmente forniti dal Segnalante saranno conservati per tutto il tempo necessario alla chiusura della 
Segnalazione e per i successivi 6 mesi. Gli eventuali dati personali presenti nella Segnalazione verranno anonimizzati 
appena ritenuti non più significativi per la Segnalazione e comunque trascorsi 6 mesi dalla chiusura della Segnalazione 
(che successivamente sarà conservata solo a fini statistici). Tempi più lunghi saranno possibili in caso di contenziosi fino 
all’esaurimento degli stessi.  
Diritti esercitabili. 
Di seguito indichiamo tutti i diritti che sono garantiti sui dati personali.  
In conformità a quanto previsto nel Capo III, Sezione I, GDPR, Lei ha il diritto di:  

• Chiedere l’accesso, la rettifica, la cancellazione, la limitazione, l’opposizione al trattamento dei propri dati.  

• Proporre reclamo a un’autorità di controllo.  
 
Si potranno esercitare tali diritti (escluso l'ultimo) mediante il semplice invio di una richiesta via e-mail all’indirizzo del 
Titolare, sopra indicato. 


